
CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN II 

 

 La importancia de la comunicación en la cultura la desarrolló muy bien 
Manuel Castells (investigador e historiador, Sociedad de la 

CLASE CINCO 

Tema: Comunicación Cultural. 

 

OBJETIVO. 

 El alumno conocerá y comprenderá la definición de comunicación cultural y 
sus implicaciones en el sistema de comunicación humano. 

INTRODUCCIÓN. 

Información). "No 
vemos la realidad como es, sino como nuestros lenguajes son. Y nuestros 
lenguajes son nuestros medios de comunicación. Nuestros medios de 
comunicación son nuestras metáforas. Nuestras metáforas crean el contenido de 
nuestra cultura". Sólo preguntas nos quedan frente a este párrafo: Grupal e 
individualmente, ¿cómo vemos la realidad?, ¿cómo vemos nuestro lenguaje?, 
¿cómo vemos los medios de comunicación?, ¿cómo vemos nuestras metáforas? 
Por último, ¿cómo vemos y qué quisiéramos ver? Para estas preguntas sólo resta 
construir las respuestas. Este desafío, el de construir una mirada fusionando la 
cultura y la comunicación, debe ser un ejercicio individual y colectivo; organizado y 
dialéctico, por sobre todo: creativo y eficaz en sus resultados. 

 
 
 
MAPA CONCEPTUAL. 
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DESARROLLO. 

Para Garza Cuellar, la cultura puede ser definida en un sentido amplio, 
como todo lo cultivado por el hombre, ya que comprende el total de las 
producciones humanas, tanto en el ámbito material (como, por ejemplo, los 

Cultura. 

productos del arte y la técnica) así como en el espiritual (donde se mencionan las 
ciencias, el arte y la filosofía). 

 En un sentido más restringido, ésta se constituye por los diversos saberes, 
tanto de tipo especulativo como práctico, que la humanidad ha alcanzado y 
recopilado, en forma más o menos sistemática, a lo largo de la historia. 

 Bell, la define como "un proceso continuo de sustentación de una identidad 
mediante la coherencia lograda por un consistente punto de vista estético, una 
concepción moral del yo y un estilo de vida que exhibe esas concepciones en los 
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objetos que adornan a nuestro hogar y a nosotros mismos, y en el gusto que 
expresa esos puntos de vista." Mientras que para Inglehart la cultura se entiende 
como: "los valores, las creencias, las capacidades y la gregariedad de los 
miembros de una sociedad determinada." 

 

Cultura y Comunicación 

La comunicación es más que solo emitir, es más que solo exponer o 
registrar (sonido, imagen, Ideas, etc.). La comunicación y la cultura son un solo 
campo de estudio. La cultura no es un ente fijo, una herencia; es un proceso que 
se construye en la interacción. 

La cultura

El campo de 

 es lo que le permite a los hombres construir una sociedad, es 
decir definir las condiciones de su voluntad para convivir, los códigos para 
reconocerse y distinguirse de los demás, así como la manera de organizar sus 
relaciones con las demás personas. 

la comunicación se caracteriza, aparentemente, por la 
dispersión de áreas. Pero bajo esta «dispersión» subyace cierto número de 
planteamientos indagatorios acerca de qué puede entenderse como lo 
comunicativo, interrogante que ya formulaba la sociedad griega clásica. La 
paradoja según la cual se considera nuevo el ámbito de la comunicación cuando 
existe tan antigua tradición relacionada con ella, sólo aparece si no se tiene en 
cuenta que la investigación sobre la cultura y la comunicación de masas es el 
resultado de la integración de tan variadas tradiciones y herencias como las de la 
filosofía, la sociología y la lingüística, entre otros sectores objeto de la 
investigación social y humanística. 

  Así, pues, la comprensión general de los procesos comunicativos y 
culturales de las sociedades actuales sólo puede alcanzarse mediante una 
conjunción teórica, epistemológica y metodológica muy variada. Esta conjunción 
hace que se considere a las ciencias culturales y comunicativas como un saber 
puente capaz de alcanzar, en cierto sentido, el ideal ilustrado de una síntesis 
comprensiva que proporcione explicaciones adecuadas a los complejos niveles 
implicados en la actividad simbólica e ideológica de nuestras sociedades 
contemporáneas. 

Comunicación cultural. 

 La teoría de la cultura de masas -escribe Habermas- estudia los fenómenos 
de la integración social de la conciencia a través de los modernos medios 
de comunicación de masas. El filósofo recuerda el análisis escéptico de Adorno 
ante la cultura de masas, que contrasta con las esperanzas de Benjamín, sobre la 
supuesta fuerza emancipadora de la cultura de masas. Habermas afirma que el 
análisis de Adorno es insuficiente, porque no tiene en cuenta el carácter 
radicalmente ambivalente del control social ejercido a través de los medios de 
comunicación de masas. 
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 Habermas escribe que los medios de comunicación de masas constituyen 
reforzadores técnicos de la comunicación lingüística, que salvan distancias en el 
tiempo y en el espacio y multiplican las posibilidades de comunicación, que 
adensan la red de acción comunicativa, pero sin desenganchar las orientaciones 
de acción de los plexos del mundo de la vida. Ciertamente que la formidable 
ampliación del potencial de comunicación está, por ahora, neutralizada por formas 
de organización que aseguran flujos de comunicación en una sola dirección y no 
flujos de comunicación reversibles(Habermas: I, 473). 

 El filósofo alemán recuerda el análisis de Horkheimer y Adorno: los flujos de 
comunicación sustituyen a las estructuras de comunicación que antes habían 
hecho posible el debate público. Los medios electrónicos ?el cine, la radio y la 
televisión-, se presentan como un aparato que penetra y se adueña por entero del 
lenguaje comunicativo cotidiano, con dos consecuencias: transmutan los 
contenidos auténticos de la cultura moderna en estereotipos neutralizados y 
"aseptizados" de una cultura de masas; una vez depurada de todos sus momentos 
subversivos y trascendentes, integran la cultura en un sistema omnicomprensivo 
de controles sociales encasquetado a los individuos, que en parte refuerza y en 
parte sustituye a los debilitados controles internos. 

 Habermas escribe que los medios de comunicación liberan a los procesos 
de comunicación de la perspectiva provinciana que suponen los contextos 
limitados en el espacio y en el tiempo, y hacen surgir espacios de opinión pública, 
implantando la simultaneidad abstracta de una red virtualmente siempre presente 
de contenidos de comunicación muy alejados en el tiempo y en el espacio, y 
poniendo los mensajes a disposición de contextos multiplicados. 

 

RESUMEN. 

 Entendiendo a la comunicación como un medio a través del cual se 
transmite un mismo concepto común a un grupo de individuos, por lo que pasa a 
ser un saber compartido y que se transmitirá de generación en generación, 
manteniendo así las tradiciones de cada cultura, estableciendo de esta manera 
una serie de costumbres definidas y entendidas como “lo normal”, rechazando lo 
proveniente de culturas de fuera. 

 Así es necesario establecer una “interculturalidad” que generará una serie 
de valores capaces de ser elegidos por cada miembro individualmente, y ser la 
llave para la entrada de otros valores culturales en una sociedad determinada, 
creando una sociedad dominada por diferentes estados de opinión y dominada por 
los Mass Media, que según Stuart Hall en “Cultural Critical Theory”,cree que éstos 
tienen la capacidad de entrar y formar parte de cada individuo ,conformando 
diferentes sociedades culturales. 
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EJERCICIO. 

Subraya la respuesta correcta. 

1. Para Charles Darwin: "No vemos la realidad como es, sino como nuestros 
lenguajes son. Y nuestros lenguajes son nuestros medios de comunicación. 
Nuestros medios de comunicación son nuestras metáforas. Nuestras metáforas 
crean el contenido de nuestra cultura". 
a) Cierto. 
b) Falso. 

2. Para Garza Cuellar, la cultura puede ser definida en un sentido amplio, como 
todo lo cultivado por el hombre, ya que comprende el total de las producciones 
humanas, tanto en el ámbito material (como, por ejemplo, los productos del 
arte y la técnica) así como en el espiritual (donde se mencionan las ciencias, el 
arte y la filosofía). 
a) Cierto. 
b) Falso. 

3. La cultura no es un ente fijo, una herencia; es un proceso que se construye en 
la interacción. 
a) Cierto. 
b) Falso. 

4. La teoría de la cultura de masas estudia los fenómenos de la desintegración 
social de la conciencia a través de los modernos medios 
de comunicación de masas. 
a) Falso. 
b) Cierto. 

5. Habermas escribe que los medios de comunicación liberan a los procesos de 
comunicación de la perspectiva provinciana que suponen los contextos 
limitados en el espacio y en el tiempo. 
a) Cierto. 
b) Falso. 
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TAREA. 

1. ¿Comunicación, cultura y lenguaje son lo mismo?  
2. Con tus palabras explica qué es la comunicación cultural. 
3. Desarrolla un ejemplo de comunicación cultural. 

 

 

 

 

 

 

 


